sobup.ch

Maitriser UArt
de la Négociation
Salariale

?

4

<1




Jobup.ch

Tahle
des Matieres

Introduction ++**ccccccccccccccccccccs

Introduction a la Négociation Salariale

Comprendre I'lmportance de la Négociation Salariale « =« ¢ e e e e e e eees 6
ldées Recues surla Négociation « = e eeeeeeeeeeeeieeeeeeennn i
Changer d'Etat d'Esprit: la Négociation Comme Processus

de Collaboration «ccccccoososooccccenscasssocccccnsosassse 8
Exercice Pratique : Recadrer la Négociation =« c e cceeceecceccces.. 8

Préparation et Recherche

Evaluer Votre Valeur surle Marché «««ceeeeeeeeeeeneeaecannn. 10
Rechercher les Normes du Secteur et les Fourchettes de Salaires

avec |'Outil Salarial de Jobup.ch « ¢ e ceceecececccecccceccccnn.n 10
Identifier vos Arguments de Vente Uniques (ou USP pour “Unique

Se”mg Points") ........................................ 11
Fixer Votre Salaire Cible et vos Options de Repli «++eeceeececcsnn 11
Exercice Pratique : Préparer Votre Stratégie de Négociation <« « <« 12

Compétences en Matiere
de Communication Efficace

Ecoute Active et Empathie ==« cceeeeeeeeteennenieennnns 14
Formuler VOS Demandes « « « e+ s o oo e seesstssssossacnsosnns 14
Convaincre par la Narration s+« e+ e eeeereeceecnecceacaanns 15
Communication non Verbale et Langage Corporel <« « «ccceeeeeeeen 15

Exercice Pratique : Mettre en Pratique les Compétences
de CommuNiCatioOn ¢ ¢ ¢ e e e e o eoooeoocscccccccccsssssscccsce 16



Jobup.ch

Techniques et Stratégies
de Négociation Clés

MESORE (MEilleure SOlution de REchange/REpli) « « ¢ e s e ceeeeeeees 18
Ancrage et AjuStements s+ s e e e v e eeenceteace et ctaeans 18
Faire des Concessions et Trouver un Terrain d'Entente « ¢ e e ¢ e e e e e v 19
Traiter les Contre-offres et les Objections s e s e ccececcececcecenn 19
Exercice Pratique : Mise en Pratique des Principales Techniques

de NEgOCiation + s e e o v eveeceeeneseeeneeneeacnescncencnns 20

Négocier au-dela du Salaire

Négocier le Titre et les Responsabilités du Poste « «+cccceeeeeee.n 22
Négociation d’AvantageS ................................. 23
Négocier des Opportunités de Développement Professionnel

et un Appu| ........................................... 24

Gérer les Négociations Difficiles

Aborder les Préjugés Fondés sur le Genre, I'Age ou I'Expérience « « « « « - 26
Gérer les Emotions et Garder une Position Assertive « e« +«seee.. 26
Naviguer Entre Dynamique de Pouvoir et Caracteres Difficiles « ¢+« - 27
Quand se Retirer d'une Négociation? «cceeceeccecceccccccen 27
Exercice Pratique .................................... 28

Bonus

Utiliser la Négociation
dans d'Autres Situations

Résolution des Conflits et des Problémes au Travail + 30
Promotions Internes et Changements de Réle

Négocier des Collaborations et des Partenariats - - -
Exercice Pratique : Résolution de Conflits

Récapitulation




Jobup.ch

~

Maitriser UArt
de la Négociation Salariale

Bienvenue dans notre guide “Maitriser I'art de la négociation salariale”. Vous y découvrirez
les secrets d'une négociation salariale réussie et d'autres avantages que permet la maitrise
de la négociation. Dans cet ebook, nous aborderons tous les aspects du processus
de négociation, de la compréhension de I'importance de la négociation a la prise en compte
des préjugeés et a la gestion de la dynamique de pouvoir. Nous approfondirons également
les stratégies de négociation, non seulement de votre salaire, mais aussi des titres de poste,
des responsabilités, des avantages et des possibilités de développement professionnel.

Tout au long de cet ebook, vous suivrez des exercices pratiques congus pour vous aider

a mettre en pratique et a affiner vos compétences en matiere de négociation, vous préparant
ainsi a réussir dans une variété de situations professionnelles. A la fin de ce voyage, vous
aurez acquis les outils et les techniques essentiels pour devenir un as de la négociation
salariale, tout en découvrant comment ces compétences peuvent étre appliquées a divers
aspects de votre vie professionnelle.

Alors préparez-vous pour le grand saut et commencez a maitriser I'art de la négociation

salariale ! Votre vous du futur vous remerciera d'avoir investi dans cette compétence vitale
qui peut avoir un impact significatif sur votre bien-étre financier, votre satisfaction au travalil

et I'évolution globale de votre carriére.
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Introduction
a la Négociation
Salariale

Dans ce chapitre, nous poserons les bases

du reste du cours en expliquant I'importance
de la négociation salariale, en abordant les idées
fausses les plus courantes et en changeant notre
état d'esprit pour considérer la négociation
comme un processus de collaboration.
Plongeons dans le vif du sujet !
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Comprendre Ulmportance de la
Négociation Salariale

La négociation salariale est une compétence essentielle qui peut avoir un impact significatif
sur votre avenir financier et votre satisfaction professionnelle. Voici quelques raisons pour
lesquelles il est essentiel de maitriser cet art :

@1

Augmentation des
revenus a vie

Négocier le salaire de votre premier
emploi peut vous permettre de réaliser
des gains cumulés substantiels toute
votre carriére, car vos augmentations
et primes futures sont généralement
basées sur votre salaire actuel;

518

Meilleur équilibre vie
professionnelle/vie privée

Négocier de meilleurs
avantages ou des horaires
de travail flexibles peut
améliorer votre équilibre vie
professionnelle/vie privée
et votre bien-étre général;

i

Satisfaction
professionnelle

Négocier un salaire équitable
augmente votre estime
de vous-méme, ce qui peut
se traduire par une plus grande
satisfaction au travail et une
plus grande motivation;

&

Autonomisation
personnelle

La négociation salariale est
I'occasion de vous défendre,
de prendre confiance
en vous et de démontrer
votre valeur a votre
employeur-euse.



Jobup.ch

Idées Recues sur la Négociation

Avant d'aborder les techniques et les stratégies de négociation, nous allons nous
pencher sur quelques idées fausses courantes qui pourraient vous freiner :

Idée Recue 1

La négociation est synonyme de confrontationet d'agressivité.
Contrairement a la croyance populaire, une négociation efficace
ne consiste pas a se montrer autoritaire ou a faire preuve d'agressivité.
Il s'agit de trouver une solution bénéfique a tout le monde et d'établir
une relation positive et a long terme avec votre employeur-euse.

Idée Recue 2

Négocier peut nuire a ma candidature. Bien qu'il soit essentiel
de faire preuve de tact, la plupart des employeur-euse-s attendent
des candidats qu'ils négocient et respectent ceux qui savent
défendre efficacement leurs intéréts.

Idée Recue 3

Je n'ai pas assez d'expérience pour négocier. Quel que soit votre niveau
d'expérience, vous apportez des compétences et une valeur uniques
a votre entreprise. En faisant des recherches approfondies et en estimant
correctement votre valeur, vous pouvez négocier votre salaire
et vos avantages en toute confiance.
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Changer d’Etat d’Esprit:
la Négociation Comme
Processus de Collaboration

Pour devenir un as de la négociation salariale, vous devez changer d'état d'esprit et considérer
la négociation comme un processus de collaboration plutét que comme une bataille.
Cette approche implique de :

e Trouver un terrain d'entente : Concentrez-vous sur les intéréts et les objectifs communs
des deux parties afin d'identifier les points d'accord potentiels ;

« Créer de la valeur : Plutét que de vous battre pour une part de gateau fixe, réfléchissez a la maniere
dont vous pouvez I'élargir en identifiant et en proposant des sources de valeur supplémentaires ;

« Etablir des relations : Une négociation efficace nécessite de la confiance, une communication
ouverte et le respect des besoins et des intéréts de I'autre partie.

Exercice Pratique :
Recadrer la Négociation

Prenez quelques minutes pour réfléchir a vos expériences de négociation antérieures

(il n'est pas nécessaire qu'elles soient liées au salaire). Notez les pensées, les sentiments

ou les croyances négatives que vous avez eus au sujet de la négociation. Maintenant,
remettez en question ces idées fausses et recadrez-les en utilisant I'état d'esprit de collaboration
dont nous avons parlé. Cet exercice vous aidera a recadrer votre penseée et a adopter une approche
plus positive et collaborative de la négociation.

Vous avez fait le premier pas pour devenir un as de la négociation salariale. Dans le prochain

chapitre, nous aborderons les aspects cruciaux de la préparation et de la recherche, ce qui
vous permettra de réussir vos futures négociations.
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